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  مقدمه:

یکایك افراد جامعه متعهد به حفظ و احترام به کرامت انسان ها می باشند. این امر در شرایط بیماری از اهمیت 

ویژه ای برخوردار است. بر اساس قانون اساسی توجه به کرامت والای انسانی از اصول پایه نظام جمهوری اسلامی 

یك افراد کشور تأمین کند. بر این اساس ارائه درمانی را برای یکا -بوده، دولت موظف است خدمات بهداشتی 

  خدمات سلامت باید عادلانه و مبتنی بر احترام به حقوق و رعایت کرامت انسانی بیماران صورت پذیرد. 

منشور حقوق بیمار با توجه به ارزش های والای انسانی و مبتنی بر فرهنگ اسلامی و ایرانی و بر پایه برابری 

رندگان خدمات سلامت و با هدف حفظ ، ارتقاء و تحکیم رابطه انسانی میان ارائه کنندگان کرامت ذاتی تمامی گی

  و گیرندگان خدمات سلامت تنظیم شده است. 

ی حقوق  گیری باشد، اعمال کلیه در اجرای مفاد این منشور در صورتی که بیمار به هر دلیلی فاقد ظرفیت تصمیم

 ی قانونی جایگزین خواهد بود. البته چنانچه تصمیمه گیرند ی تصمیم بیمار، مذکور در این منشور، بر عهده

ی جایگزین بر خلاف نظر پزشك، مانع درمان بیمار شود، پزشك میتواند از طریق مراجع ذیربط ه گیرند

  گیری را بنماید.  درخواست تجدید نظر در تصمیم

ی تواند در بخشی از روند درمان معقولانه گیری است، اما م چنانچه بیماری که فاقد ظرفیت کافی برای تصمیم

 تصمیم بگیرد، باید تصمیم او محترم شمرده شود.  
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 :  فسا )ع(امام حسین  تخصصی و فوق تخصصیی بیمارستان آموزشی معرف

خدمات  تمامی با هدف ارائه 1402ماه  مهردر  امام حسین )ع(فوق تخصصی  بیمارستان آموزشی تخصصی و

 . راه اندازی شد مانیدر

متر ساختمان جنبی در چهار طبقه و  700متر مربع، ساختمان اصلی و  200هزار و  15این بیمارستان با زیر بنای 

هزار میلیارد ریال  یکی از مجهزترین و کارآمدترین  10های درمانی، با اعتباری بالغ بر اتاق عمل و سایر بخش ۶با 

  می باشد.ور مراکز درمانی شرق فارس و جنوب کش

، آماده ارائه پزشکان و اساتیداین مرکز با دارا بودن پیشرفته ترین تجهیزات و با حضور جمعی از مجرب ترین 

این خدمات از سایر نقاط جهان می  به هموطنان عزیز داخل کشور و متقاضیان دریافتدرمانی برترین خدمات 

 . باشد
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 :مقررات عمومی 

  داری آن کوشا باشید .هدستبند شناسایی بیمار نشانگر هویت بیمار، در بیمارستان است لطفا در حفظ و نگ ❖

به منظور جلوگیری از انتقال عفونت، بهداشت دست را رعایت کنید.محلولهای استریلیوم در اتاق ها و  ❖

  راهروها به همین منظور موجود می باشد. 

  د نموده و در حالت بی صدا نگهدارید. استفاده از تلفن همراه را محدو ❖

طبق مقررات وزارت بهداشت و درمان، اجازه عمل و اقدام درمانی از خود بیمار گرفته می شود در مواردی  ❖

یا دچار اختلالات ذهنی است فقط پدر، ولی قانونی بیمار و مادر در ( سال 18)که بیمار به سن قانونی نرسیده 

  ه رضایت دارد. صورت داشتن برگ حضانت اجاز

کارکنان واحد اطلاعات بیمارستان پاسخگوی مراجعین در خصوص مکان های مختلف بیمارستا ن  می باشند  ❖

 . کنند و آنها را راهنمایی می

خطوط و تابلوهای راهنمای مراجعین در محوطه و ورودی مرکز جهت اطلاع رسانی به مراجعین نصب گردیده  ❖

 . است

ارستان اطلاعات مربوط به نحوه ارائه خدمات در این مرکز را در بدو ورود با دادن کارکنان واحد پذیرش بیم ❖

  بروشورها و پمفلت راهنمای مراجعین در اختیار آنان قرار می دهند. 

کارکنان بخش های مختلف آموزش های بدو ورود را به صورت کلامی و پمفلت و پخش از طریق کانال  ❖

  راجعین ارائه می نمایند. تلویزیون در بخش به بیماران و م

ن با شماره تلف بیمارستان امام حسین )ع(درصورت نیاز به برقراری ارتباط با کارکنان واحدهای مختلف  ❖

  تماس حاصل فرمایید.   07153411010

 باشند.   متعهد به ارائه بهترین خدمات به مراجعین می بیمارستان امام حسین )ع(فساکارکنان  ❖

می توانید درصورت داشتن هر گونه نارضایتی و انتقاد و پیشنهاد جهت ارتقا و بهبود خدمت رسانی 

رسیدگی به نظرات خود را به صورت مکتوب در صندوق پیشنهادات و انتقادات و یا حضور در دفتر 

  اعلام نمایید.  شکایات

به صورت   190  تسامانه ثبت شکایاو   1819 تلفن مرکز پایش مراقبت های درمانی دانشگاه علوم پزشکی ❖

  شبانه روزی پاسخگوی شما می باشند. 
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 راهنمای طبقات بیمارستان آموزشی تخصصی و فوق تخصصی امام حسین )ع( فسا:

 

 طبقه همکف شامل:         زیر زمین شامل:              طبقه اول شامل:            طبقه دوم شامل:

 اتاق عمل -1              دفتر ریاست-1تان            انبار بیمارس-1          اطلاعات            -1

 بخش جراحی -2            تدفتر مدیری-2ندری                        لا-2وبت دهی                  ن-2

 سالن کنفرانس-3اسیسات                   ت-3ذیرش سرپایی         پ-3

 بخش داخلی-4                                                     صندوق        -4

 دیریت پرستاریم-5اروخانه                                                           د-5

 بیرخانهد-6زمایشگاه                                                       آ-6

 اورژانس-7

 سونوگرافی-8

 ولوژیرادی-9

 نمازخانه-10

 آبدارخانه-11

 بهداشت محیط-12

 امور مالی و درآمد-13

 منابع انسانی-14

 روابط عمومی-15

 کنترل عفونت-16

 ایمنی-17

 آموزش-18

 (HHHفناوری اطلاعات )-19

 تجهیزات پزشکی-20

 امین اموال-21

 امور عمومی-22

 رسیدگی به شکایات-23
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 لیست بیمه های طرف قرارداد با مرکز چشم پزشکی بیناگست ر 

 آدرس 
 جراحی 

 چشمی 
 نام بیمه   PRKلیزیك/

 آتیه سازا ن  ندارد  دار د    10متری و فلسطین نبش کوچه  20خیابان هدایت بین 

  کوث ر  دار د  دار د خیابان ساحلی غربی  

  دی  ندارد  دار د  70بولوار پاسداران نبش کوچه 

طبقه  125ساختمان  8بیست متری سینما سعدی خیابان هدایت غربی نبش کوچه 

   اول
  SOS  ندارد  دار د

  سامان  ندارد  دار د  85بولوار زرهی روبروی خیابان شبان پلاک 

  پارسیا ن  ندارد  دار د چهارراه بنفشه به طرف بولوار امیرکبیرنرسیده به پل زیرگذر سمت چپ  

  نوی ن  ندارد  دار د چهارراه خاکشناسی جنب اپل گلشن  

  دانا  ندارد  دار د بیست متری سینما سعدی روبروی مسجد 

  آسیا  ندارد  دار د خیابان زند خیابان پوستچی به طرف قصردشت   

  البر ز  ندارد  دار د بولوار رحمت نبش خیابان شهید صفائی شمال ی 

  ایرا ن  دار د  دار د فلکه ستاد جنب بانك رفاه  

  راز ی  ندارد  دار د  بولوار پاسداران حد فاصل خیابان آقایی و خیابان خبرنگا ر 

  سین ا  ندارد  دار د چهارراه هوابرد ابتدای بولوار سرباز روبروی شبا ن 

  معلم  ندارد  دار د چهار راه هوابرد بعد از خیابان شبان سمت چ پ 

  تعاو ن  ندارد  دار د بولوار استقلال حد فاصل تقاطع بعثت و خیابان شبان   

خیابان قصردشت نرسیده به فلکه قصردشت روبروی بانك مسکن حد فاصل کوچه 

  412پلاک  8۶و  84
  سرمد  ندارد  دار د

  ملت  ندارد  دار د    34و  32بولوار استقلال (زرهی) بین کوچه 

  ما  ندارد  دار د  1۶و 14فرهنگ شهر حدفاصل کوچه 

وزارت دفا   دار د  دار د - 

  ع

فلات قار   دار د  دار د ساختمان شرکت نف ت  42خیابان زند نبش کوچه 

  ه

شرکت نف   ندارد  دار د قدوسی شرقی خیابان صدرا و سیما کانون بازنشستگان شرک نفت  

  ت
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شاغلین نف   ندارد  دار د خیابان ارم بهداری شرکت نف ت 

  ت

 آرمان   ندارد  دار د  24خیابان زرهی ، روبروی خیابان شبان نبش کوچه 

لطفا جهت اطلاع دقیق از قرارداد بیمه ها حتما با قسمت بیمه گری این مرکز  تماس حاصل  •

 فرمائید. 

  

  

 مراحل انجام تزریق داخل چشمی:   

 جهت تشکیل پرونده به قسمت پذیرش بیماران بستری واقع در طبقه همکف مراجعه نمایید.  -1

 جهت آمادگی قبل از عمل به بخش معاینات قبل از عمل در طبقه زیر زمین مراجعه نمایید.  -2

نتقل می پس از انجام تزریق، بیمار مستقیم به واحد معاینات قبل از عمل بیماران تزریق چشمی واقع در زیر زمین م -3

 شود. 

 به همراه داشتن مدارک و عکس های چشم بیمار الزامی می باشد .    

 عمل شما با توجه به برنامه اتاق عمل و جراح محترم شما و صلاحدید ایشان ممکن است با ساعت   

 اعلام شده قبلی،مدتی با تأخیر انجام شود از صبوری شما سپاسگزاریم .   

     

 مراحل انجام عمل جراحی چشم:  

 : تشکیل پرونده در واحد پذیرش، ترخیص واقع در طبقه همکف.  مرحله اول

انجام معاینات قبل از عمل شامل معاینه پزشک بیهوشی، پزشک عمومی، آزمایشات خون و نوار قلب در طبقه  مرحله دوم: 

 زیرزمین  واحد معاینات قبل از عمل. 

 بخش بستری واقع در طبقه دوم در روز عمل.   مراجعه بهمرحله سوم: 

پس از انجام عمل جراحی و ارسال پرونده جهت انجام مراحل ترخیص به واحد پذیرش و ترخیص در طبقه  مرحله چهارم: 

 همکف مراجعه کنید.  

 نکات مهم :  

  در صورتی که عکس یا جواب آزمایش دارید با خود به همراه داشته باشید.  ➢
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  ای مصرفی خود را به همراه داشته باشید. لیست داروه ➢

ساعت عمل شما شب قبل از عمل به شما اعلام می گردد.عمل شما با توجه به برنامه اتاق عمل و جراح  ➢

محترم شما و صلاحدید ایشان ممکن است با ساعت اعلام شده قبلی، مدتی با تأخیر انجام شود از صبوری 

روز بعد از عمل جراحی به واحد مدارک  2د نیاز بیمه حداقل شما سپاسگزاریم.جهت گرفتن مدارک مور

 پزشکی در طبقه همکف مراجعه نمایید.تمامی فاکتورها، نسخه ها را با خود به همراه داشته باشید.  

 

لیست تلفن های داخلی مرکز چشم    

 پزشکی بیناگستر  

 ظ 

  

  آقای نقو ی  105  بیهوش ی  172 

  مدیر داخل ی  10۶  لاندری  180 

  مدیر فن ی  115  ص  ترخی-پذیرش  122-120 

  داروخانه ر  117  ک  پذیرش پاراکلینی  124-104 

  ایز و  121   مسئول پذیرش پاراکلینیك  127 

  ک  مسئول پاراکلینی  128  توپوگراف ی  125-12۶ 

  آنژیوگراف ی  1۶0  تلفنخان ه  130-195 

  Visual  131  ک  لیزی  135-13۶ 

  بیومتر ی  129  بخش بستری  15۶-155-225 

  تدارکا ت  133  مسئول بخش بستر ی  152 

  کارگزین ی  137  امور مال ی  158-223-224 

  CSR  201  کالای پزشك ی  214-134 

  نگهبانی  140  اتاق عمل بستر ی  1۶9-1۶8 

  دبیرخانه  143  ک  صندوق پاراکلینی  213 
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  امور مال ی  144  بخش معاینات قبل از عم ل  207-20۶ 

  ک  انفورماتی  145  ص  صندوق ترخی  209 

  اتفاقا ت  150  بیمه گر ی  210 

  اتاق لیز ر  132  بایگانی راک د  218 

  مترو ن  153  بایگانی  219 

  حسابدار ی  157  انبا ر  220 

  امور مال ی  159  پزشك عموم ی  204 

  ریکاور ی  1۶9  پزشك بیهوش ی  205 

  تاسیسا ت  170  بانك  149 
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  اسامی پزشکانی که با مرکز چشم پزشکی بیناگستر همکاری دارن د

  

  

       مخصوص   فرم   کردن     پر پیدا   اشیاء   و   اطلاعات اموال شده

   دار   قفل   کمد   در دادن   قرار     و   ثبت   تحت   نظارت دوربین  

   در   صورت   پیدا   نشدن   صاحب   حراست   تحویل

     دانشگاه   پس   از   گذشت   یك ماه

  

 آن   به   صاحبش     پیدا   شدن   در صاحب     صورت

   داده می   شود   تحویل  

  

   شیء   پیدا شده  

     اشیا   مسئول به   تحویل     گمشده (   آقای ده     بزرگی )

   گمشده   ء   شی    صاحب   آیا

   شده   پیدا   است  

   اشیاء   فرآیند گمشده  

 خیر
  

 بله
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  آدرس
شماره  

 تماس
  نام و نام خانوادگی  ص تخص 

  دکتر حسین اشر ف  فوق تخصص شبکیه 36284254   ابن سین اچهارراه زرگری ساختمان پزشکی 

  دکتر علیرضا اصلان ی  ص جراح و متخص  32309575   ف  طبقه همک 490س ساختمان  خیابان زند روبروی هتل پار

واحد  2ساختمان پالاریوم طبقه  10خیابان خلد برین نبش کوچه 

40  
 32306480 

جراح و متخصص   

  گلوکوم

محسن افروزی ف  دکتر

  ر

  ص جراح و متخص  36289980   ساختمان پاسارگا د 45خیابان زند  کوچه 
دکتر اسماعیل امامی نی 

  ا

 32317671   خیابان اردیبهشت کلینیک دکتر باقر ی
 فوق تخصص 

  پلاستیک
  دکتر بابک باقر ی

 9903331410   خیابان زرگری روبروی دبیرستان بزرگی ساختمان  ابن سینا طبقه اول
 جراح و متخصص 

  فلوشیپ (گلوکوم) 
  دکتر سیدمحمد بنی فاطمی 

 36280387   19جنب بیمارستان دکتر خدادوست کوچه 
 فوق تخصص فلوشیپ 

  قرنیه-
  دکتر سعداله پویان

 36473751   ساختمان پاستور 4ملاصدرا کوچه 
فوق تخصص قرنی 

  ه
  دکتر حمیدرضا جهاد ی

نبش بیست متری  سینما سعدی مجتمع پزشکی شیرا خیابان زند 

  ز
 32353985 

فوق تخصص قرنی 

  ه
  دکتر جعفر خوشقدم

 32295077   میدان دانشجو ساختمان ارم طبقه همکف
فوق تخصص قرنی 

  ه
  ت دکتر حمید خوش نی 
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  جهر م
  

  نادردهقان ی دکتر    ص جراح و متخص 

    

  

  نام و نام خانوادگی  ص تخص  شماره تماس   آدرس

خیابان زند بین پوستچی و صورتگر کنار سوپر زند ساختمان 

  هانیه
  دکتر فیصل راحت  فوق تخصص شبکیه 32334012 

خیابان زند روبروی هتل پارس ساختمان گلستان طبقه 

3  
  دکتر علیرضا رضوا ن  فوق تخصص شبکیه  32300912 

 32317718   ت  داروخانه اردیبهش خیابان اردیبهشت کلینیک نور جنب
فوق تخصص قرنی 

  ه

 دکتر محمدحسین 

  روزی طلب

 32307223   خیابان زند روبروی دانشکده مهندسی
فوق تخصص قرنی 

  ه
  دکتر مسعود  سامانی

متری ساختمان مسی 20خیابان اردیبهشت حدفاصل فلسطین و 

  ح
  فوق تخصص شبکیه 32318758 

دکتر سیروس سیوف 

  ی

 32319244   4خیابان زند روبروی هتل پارس ساختمان شایان طبقه 
فوق تخصص فلوشیپ 

  اطفال 
  دکتر ثریا صاک ی

خیابان زرگری روبروی دبیرستان بزرگی ساختمان ابن سینا 

  طبقه اول
 36267941 

جراح و متخصص 

  گلوکوم 
  دکتر حسین عادل پور

مجتمع مدیکال طبقه اول  18خیابان زرگری نبش کوچه 

  14واحد
 36272349 

فوق تخصص قرنی 

  ه
  دکتر منیرعزیززاد ه

 9-32314415   ت  خیابان اردیبهشت کلینیک نور جنب داروخانه اردیبهش
فوق تخصص قرنی 

  ه  انحراف، پلاستیک
  دکتر عباس عطارزاده
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 32319059   ت  خیابان اردیبهشت کلینیک نور جنب داروخانه اردیبهش
فوق تخصص شبکیه 

  ویتره،رتین
  دکتر عادل عطارزاد ه

 36493903   2چهارراه ستارخان ساختمان خضرا -خیابان زرگری 
فوق تخصص  اطفال، 

  استرابیسم
  دکترعلیرضا علوی

  

  

  نام و نام خانوادگی  ص تخص  شماره تماس   آدرس

مخابرات قصرالدشت حدفاصل عفیف آباد  ولیعصر روبروی 

  ساختمان ژنوم

  

 3629026-7 

فوق تخصص قرنی 

  ه
  دکترکامران فاتح ی

  ت دکتر علیرضا فرغ   متخصص چشم 36357718   تاچارا روبروی درمانگاه ابن سینا 

خیابان معدل غربی روبروی اداره توزیع برق ساختمان 

  فروردین
 32318097-9 

 فوق تخصص اطفال 

  ، انحرا ف
  فروردیندکتر مجید 

خیابان معدل غربی روبروی اداره توزیع برق ساختمان 

  فروردین
 32318097-10 

 متخصص شبکیه 

  ویتره،رتین
  دکتر محسن فروردین

  دکترشاپور فقیه  ص جراح و متخص  36263710   ساختمان ستارخان 19جنب بیمارستان دکترخدادوست کوچه 

  ساختمان ظفر طبقه همکخیابان زند نرسیده به هتل پارس 

  ف
  متخصص چشم 32353424 

دکترحسین قرائی نژا 

  د

مجتمع پزشکی  3معالی آباد روبروی مسجد خیابان رهبرماه 

  ره ا
  دکتر احمد گلکار  متخصص چشم 36247349 

  دکتر پرویز لک  فوق تخصص شبکیه 32317716   خیابان اردیبهشت کلینیک نور جنب داروخانه اردیبهشت
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  دکتر رقیه ماندگا ر  ص جراح و متخص  32270963   فلکه گاز

  دکتر ذاکر محمد ی  متخصص چشم 32305853   3خیابان قصردشت سه راه فلسطین ساختمان یاقوت طبقه 

 32289363   خیابان باغتخت جنب گل فروشی دنیای گل
فوق تخصص قرنی 

  ه
  دکتر غلامعلی مرزبا ن

  

    

  

  نام و نام خانوادگی  ص تخص  شماره تماس   آدرس

  فوق تخصص شبکیه 32317720   خیابان اردیبهشت کلینیک نور جنب داروخانه اردیبهشت
دکترحسام الدین مقدس 

  ی

  دکترحسین مهرزاد ی  ص جراح و متخص  32318292   1خیابان اردیبهشت  کلینیک مهر طبقه 

  دکتر مرسل مهریا ر  فوق تخصص شبکیه 32295665   1میدان دانشجو ساختمان ارم طبقه 

خیابان زند روبروی بیمارستان شهی 

  43د  فقیهی کوچه 
  ص جراح و متخص 32337272 

دکتر محمدعلی 

 میرباقر ی 

 دکتر جلیل نامور  متخصص چشم  32356427   14سی متری سینما سعدی نبش کوچه 

عبائیان ساختمان  خیابان زند روبروی بیست متری کوچه شهید

  نشاط
  دکتر عباس نجف ی  متخصص چشم 32317230 

خیابان زند روبروی دانشکده پزشکی جنب درمانگاه پوستچی  

  ساختمان البرز
 32359356 

جراح و  

  متخصص چشم
  دکتر فرج اله نور ی
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